
 
 
 

Wichtige Information 
 

Bestätigung über die Information bezüglich der 
Aufnahme der Airline in die „Schwarze Liste“ 

unsicherer Fluglinien 
 

Bitte vor der Unterzeichnung aufmerksam durchlesen! 
 
Ich,   bestätige hiermit: 
 
1. Mein Reisebüro bzw. Reiseveranstalter hat mir die „Schwarze Liste“ unsicherer 

Fluglinien zur Kenntnis gebracht.  
 

2. Mein Reisebüro bzw. Reiseveranstalter hat mich auf die Tatsache hingewiesen, 
dass         (Name der Luftlinie) 
in die „Schwarze Liste“ aufgenommen wurde.  
 

3. Ich wurde darüber aufgeklärt, dass die Aufnahme einer Airline in die 
„Schwarze Liste“ aufgrund von Sicherheitsdefiziten der Airline selbst oder der 
für die Kontrolle zuständigen Behörden erfolgt. Dies wären z.B. stichhaltige 
Beweise für gravierende Sicherheitsmängel eines Luftfahrtunternehmens, 
fehlende Fähigkeit und/oder Bereitschaft eines Luftfahrtunternehmens, 
Sicherheitsmängel zu beheben oder fehlende Fähigkeit und/oder Bereitschaft 
der für die Kontrolle eines Luftfahrtunternehmens zuständigen Behörden, 
Sicherheitsmängel abzuhelfen.  
 

4. Ich habe in Kenntnis dieser Tatsachen und im Wissen, dass die oben genannte 
Airline in die „Schwarze Liste“ aufgenommen wurde, mein Reisebüro bzw. 
meinen Reiseveranstalter angewiesen, eine Buchung bei dieser Airline 
vorzunehmen. 
 

5. In Anbetracht der Tatsache, dass die Buchung trotz Information durch das 
Reisebüro bzw. den Reiseveranstalter auf meinen ausdrücklichen Wunsch 
getätigt wurde, verzichte ich auf den Anspruch auf die Rückerstattung des 
Flugpreises bzw. anderweitige Beförderung hinsichtlich des gebuchten Fluges. 
 

6. Für Reisevermittler und Vermittler von Flügen: Das vermittelnde Reisebüro 
haftet nur für die sorgfältige Auswahl der Leistungsträger sowie die sorgfältige 
Auswertung von gewonnen Erfahrungen. Durch diese Information kommt das 
vermittelnde Reisebüro diesen Verpflichtungen nach. Allfällige Ersatzansprüche 
sind daher unmittelbar an die oben genannte Fluglinie zu richten.  

 
 
Unterschrift des Kunden: ...................................  Datum : .....................  

 
 
 
 

Trotz sorgfältiger inhaltlicher Kontrolle bei der Erstellung übernimmt der Fachverband der 
Reisebüros keine Haftung für dieses Muster. 

Firma: 


